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1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servicos de administracdo e intermediacdo no fornecimento de Vale-Transporte,
contemplando todas as modalidades de transporte coletivo urbano, para as/os trabalhadoras/es,
estagiarias/os e jovens aprendizes do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado de Sao Paulo - Core-SP, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e demais

normativos aplicaveis.

Distribuicdo — Vale
Transporte por pedido efetuado

. Taxa de Valor Valor
- Unidade de . . . o s
Grupo|(Item| Catser Descricao . Quantidade||Administrac¢do || Unitario | Total
Fornecimento . .
(%) Estimado| Estimado
Taxa de Administracdo
1 16470 Comercializagéo / Taxa 60 3.33% RS RS

514,49 | 30.869,40

Valor disponivel para o VT
1 Comercializagdo /
Distribuicdo — Vale
2 [/ 16470 | Transporte (NAO ALTERAR NO Servigo
CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA e NAO OFERTAR
LANCES)

R$ R$

60 15.450,00(/927.000,00

R$

>>>
VALOR TOTAL ESTIMADO >>>llg. 1, 000 14

1 Havendo qualquer divergéncia entre a descricdio do CATMAT/CATSER (sistema Compras.gov.br) e a do item constante no

Termo de Referéncia, prevalecera a descricdo do Termo de Referéncia.

1 de 36



UASG 926753 Termo de Referéncia 44/2025

1.2. Para alinhar o sistema Compras.gov.br aos parametros contratuais, foram considerados dois
itens. O item 1 refere-se a taxa de administracdo, expressa em percentual e apresentada no
sistema em valores (R$) que varia conforme o valor de cada pedido (solicitacdo) de Vale
Transporte. O item 2 corresponde ao valor estimado mensal apurado pelo setor demandante,
que sera creditado ao colaborador. Esse valor varia conforme os dias trabalhados e depende da
escolha do colaborador, uma vez que a adesdo ao Vale Transporte é opcional. Portanto, o item 1
representa a remuneracao da empresa contratada, enquanto o item 2 corresponde ao valor
a ser creditado ao colaborador via Vale Transporte.

1.3. Pretensao Contratual: A solucdo de Vale Transporte foi estruturada em dois itens. O

item 1 tem como objetivo aferir a melhor taxa de administracdo a ser aplicada sobre o valor de
cada pedido de Vale Transporte, realizado pelo setor de Recursos Humanos (RH) dentro de cada
periodo (geralmente mensal). O item 2 refere-se ao valor estimado mensal, que sera creditado
ao colaborador e pode variar conforme os dias trabalhados. Além disso, a demanda pode oscilar,
pois a utilizacdo do Vale Transporte é uma escolha do colaborador.

1.4. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacao é de 5 (cinco) anos contados da vigéncia do termo de
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.6. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto é utilizado de forma
continua na instituicdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar.

1.7. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O Core-SP, no desenvolvimento de suas funcdes finalisticas de orientar, disciplinar e
fiscalizar o exercicio da profissdo de representacdao comercial, zelar pela fiel observancia aos
principios da ética e disciplina da classe, bem como pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio
da profissdo, necessita fornecer Vales-Transporte as/aos trabalhadoras/es, estagiarias/os e jovens
aprendizes que solicitarem o beneficio, tendo em vista a necessidade de locomocao entre as suas
residéncias e a Sede ou Seccionais onde se encontram devidamente lotadas/os, para que possam
desempenhar efetivamente suas fungoes.
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2.2. Nesse contexto, a contratacdo de empresa prestadora de servicos de administracdo e
intermediacdo para fornecimento de vales-transporte, contemplando todas as modalidades de
transporte coletivo urbano, é uma agao essencial e obrigatéria, conforme dispositivos da Lei n°
7.418/1985.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A empresa contratada devera atender a todos os pedidos de vales-transporte coletivo urbano,
independentemente de modalidades, se municipais e/ou estaduais, e independentemente da
empresa fornecedora e do tipo de vale-transporte solicitado, desde que fagam parte do sistema de
vale-transporte e que sejam fornecidos pelo Poder Publico e/ou suas permissiondrias, de acordo
com a legislacao vigente.

3.2. A empresa contratada devera disponibilizar sistema em plataforma “online” ou outro canal
equivalente para atingir a referida finalidade, com registro de pedidos e gerenciamento
administrativo, os quais englobam controle de pedidos e fornecimento, bem como relatérios
gerenciais ao contratante.

3.2.1. A operacionalizagdo do servico pela contratante devera ocorrer por meio de acesso seguro
(login de usuario). A quantidade e a identificacdo dos usuarios/senhas cadastrados serdao
indicadas formalmente pela contratante no inicio da vigéncia contratual.

3.2.2. O sistema devera permitir o envio de informacdes de compra de créditos de vale-
transporte, acompanhamento dos créditos e emissao de cartao de vale-transporte pelo Core-SP.

3.2.3. O referido sistema devera contar, ainda, com backup de seguranca, garantindo a
preservacdao dos dados, inclusive quando do término da relacdo contratual, devendo a
integralidade das informacoes ser disponibilizada quando requerido pelo Core-SP.

3.2.4. O sistema devera ser implantado no Core-SP em, no maximo, 15 (quinze) dias corridos
apos a assinatura do instrumento de contrato. Caso seja necessario, os procedimentos para
atendimento das solicita¢cdes nos primeiros 30 (trinta) dias apds a data de inicio de vigéncia do
contrato poderdo ocorrer por e-mail, até a completa adaptacdo ao sistema informatizado de
gestdo de fornecimento de vales-transporte disponibilizado pela contratada, sendo as partes
obrigadas a fornecer todas as informacdes necessarias para o perfeito atendimento da demanda.

3.2.5. No caso de instabilidade temporaria de acesso ao sistema e/ou excepcionalmente a critério
do Core-SP, as solicitacdes poderdao ser encaminhadas por e-mail ou qualquer outro meio de
comunicagdo por trabalhadoras/es formalmente designadas/os.

3.3. Cabera a contratada toda a despesa relativa ao fornecimento dos vales-transporte,
compreendendo impostos, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros encargos incidentes sobre as
respectivas tarifas.
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3.4. A empresa contratada devera dispor e/ou substituir os vales num prazo maximo de 7 (sete)
dias corridos apés a comunicacdo do Core-SP, quando forem detectadas quaisquer divergéncias
no ato da conferéncia dos cartoes e/ou bilhetes, assim como os créditos.

3.5. A empresa contratada devera emitir, sempre que solicitado, no prazo maximo de 7 (sete)
dias tteis, relatérios sobre o fornecimento de Vale-Transporte.

3.6. Na taxa de administragdo, deverdo estar inclusos todos os tributos e tarifas inerentes ao
servico contratado, inclusive taxas de servico das concessiondrias de transporte. Ndo cabera a
Contratante o repasse de qualquer outro valor exceto os créditos para pagamento das passagens,
taxa de repasse e a taxa de administracao.

3.6.1. As quantidades de vales-transporte e, consequentemente, o valor do pedido poderdo sofrer
alteracoes relacionadas ao aumento de tarifario e/ou aumento ou diminuicdao de usuarias/os
/beneficiarias/os, bem como as mudancas de seus itinerarios, hipotese que ndo implicara
aumento do percentual da taxa de administragao.

3.6.2. Quando, ao longo do més, a/o beneficiaria/o for dispensada/o ou solicitar desligamento do
orgdo por qualquer motivo, sera enviado um e-mail a contratada solicitando o cancelamento do
crédito remanescente. O valor disponivel sera estornado e reembolsado ao contratante por meio
de crédito no pedido seguinte.

3.7. A empresa contratada devera assegurar o carater pessoal dos dados das/os trabalhadoras/es
do Core-SP, ndo sendo autorizada a divulgacdo ou uso para fins estranhos ao objeto.

3.8. Do dialogo entre o Core-SP e a Contratada

3.8.1. A contratada devera manter seus canais de comunicagao disponiveis e atualizados, com no
minimo 03 (trés) contatos de referéncia para resposta imediata, mantidos de segunda-feira a
sexta-feira em horario comercial, no minimo das 8h00 as 17h00.

3.8.2. A empresa contratada obriga-se a comunicar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contado da solicitacdo do Core-SP, quaisquer irregularidades devidamente comprovadas
que inviabilizem a conclusao da solicitacdo, quer parcial ou total.

3.8.3. A contratada obriga-se a responder no prazo de 48 (quarenta e oito) horas quaisquer
questoes advindas dos servicos contratados, contado a partir da comunicagdo entre o Core-SP e a
Contratada.

3.8.4. O ndo atendimento dentro do prazo estipulado nos subitens 3.8.2. e 3.8.3. acarretara a
aplicacao das penalidades cabiveis.

3.8.5. A Contratada devera iniciar a prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia
imediatamente na data de inicio de vigéncia do contrato.

4 de 36



UASG 926753 Termo de Referéncia 44/2025

3.8.6. O Contrato, bem como os direitos e obrigacOes dele decorrentes, ndo podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em associacdo da
Contratada com terceiros, sem a prévia autorizacdo do Core-SP, por escrito, sob pena de
aplicacao de sangao, inclusive rescisao contratual.

3.8.7. Operagdes de reorganizacdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e incorporacao, deverao
ser comunicadas ao Core-SP e, na hipotese de restar caracterizada a frustracdo das regras
disciplinadoras da licitacdo, ensejarao a rescisao contratual.

4. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE E REQUISITOS
CRITERIOS DE ACEITABILIDADE E REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os servicos relativos ao objeto serdo remunerados por “Taxa Administrativa” devida aos
créditos de vales-transporte solicitados, ndo cabendo outra forma de remuneracdo ou bonificacao
pelos servicos prestados.

4.2. A Contratada deverad ter um sistema préprio de gestdo para o fornecimento de Vales-
Transporte, com acesso via “web”, que viabilize os pedidos dos vales para as/os representantes e
trabalhadoras/es designadas/os pelo Core-SP.

4.3. Os requisitos de contratacdo abrangem o seguinte:
4.3.1. Servico continuado, sem fornecimento de mado de obra em regime de dedicacdo exclusiva;

4.3.2. As exigéncias de habilitacdo devem seguir o disposto na Lei n° 14.133/2021 e nos demais
normativos legais que se apliquem;

4.3.3. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracao de que tem pleno
conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestacdo do servico como requisito para
celebracdo do contrato.

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. O inicio da prestacdo de servicos devera ocorrer imediatamente na data de inicio da
vigéncia contratual, com disponibilizacdo do sistema informatizado com acesso via “web” e
inicio da capacitagdo das/os trabalhadoras/es a serem designadas/os pelo Contratante.

5.2. CONDICOES GERAIS
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5.2.1. As solicitacdes de servicos serdo registradas no SISTEMA via WEB por meio de perfil
exclusivo criado para o Contratante ou via e-mail somente pelas/os trabalhadoras/es designadas
/os para tal.

5.2.2. Para o perfeito cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera dispor de CENTRAL
DE ATENDIMENTO para execucdo dos servicos solicitados. Mesmo que a regra seja a
realizacdo de solicitacdes via sistema, nas situacées em que esse procedimento for invidvel e o
prolongamento da situacdo cause danos relevantes a celeridade do processo, as requisi¢coes
poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone, somente por trabalhadoras/es formalmente
designadas/os.

5.3. CENTRAL DE ATENDIMENTO

5.3.1. A Contratada deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL DE
ATENDIMENTO, com acionamento por meio do SISTEMA WEB ou e-mail ou telefone, com
atendimento das 8h00 as 17h00 de segunda a sexta-feira, com excecdo de feriados.

5.3.2. Para recepcionar as solicitacdes por e-mail ou telefone, a Contratada devera manter
endereco eletronico para troca de mensagens e sistema telefonico, cujo nimero devera ser
fornecido a Contratante no momento da assinatura do contrato.

5.3.3. A Contratada deverad realizar procedimento de identificacdo das/os trabalhadoras/es
autorizadas/os a utilizar esse servico, mediante a confirmacdo de alguns de seus dados pessoais
ou outros que julgar necessarios.

5.3.4. A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias tuteis apos a assinatura do contrato,
disponibilizar a CONTRATADA relacdo contendo as seguintes informacdes das/os trabalhadoras
/es autorizadas/os a solicitar servicos por e-mail ou telefone:

a) Nome;

b) E-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacoes;
¢) Unidade de vinculacao;

d) Cargo/funcao;

e) Data de nascimento;

f) Ntimero do CPF.

5.3.5. O envio da relacdo citada no subitem 5.3.4 é indispensavel para o inicio da prestagdo dos
servigos por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.

6. INFORMAC()ES RELEVANTES
INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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6.1.1. O preco de prestacao de servicos devera ser expresso por uma taxa de administracao
indicada em percentual (%) separado, incidente sobre os vales-transporte a serem fornecidos
mensalmente.

6.1.2. A taxa de administracdao devera ser expressa em algarismos com duas casas decimais.

6.1.3. O preco mensal da prestacdo de servigos sera obtido mediante a aplicacdo da taxa de
administracdo a ser contratada sobre o valor total dos créditos efetivamente fornecidos a
contratante no respectivo més, na forma disciplinada no edital e seus anexos e no termo de
contrato.

6.1.4. A taxa de administracdao devera ser aplicada sobre o valor total da aquisi¢dao, com excecao
a taxa de repasse, que sera repassada na sua integralidade, sem nenhuma taxa adicional,
conforme a tabela de estimativa de precos do item 1.1. do presente Termo de Referéncia.

6.1.5. Todos os materiais e solu¢des necessarios a execucao do objeto (computadores, telefones e
outros equipamentos pertinentes, bem como sistema) serdao disponibilizados pela Contratada.

6.1.6. O quantitativo e valores de servicos a serem prestados pela CONTRATADA e dos valores
a serem repassados a Contratada estdao estimados para 5 (cinco) anos.

6.1.7. Os quantitativos estimados sdo resultante de projecdes de utilizacdo, podendo ser para
mais ou para menos, conforme a demanda e necessidade dos servicos.

6.1.8. A informacdo acima ndo reduz, tampouco isenta a CONTRATADA da obrigacdao de
prestar os servicos demandados, nos prazos e condicoes estabelecidos neste TR.

6.1.9. A proposta devera indicar detalhadamente os precos de acordo com os valores praticados
pelas emissoras do vale-transporte, taxa administrativa e a taxa de repasse, observando-se a taxa
administrativa maxima aceita, estimada pela Administracdo conforme tabela do item 1.1. deste
Termo de Referéncia.

7. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por trabalhador ou comissao
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.
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7.4. Atestar a execucdo do objeto contratado em documento proprio que acompanhara a nota
fiscal/fatura.

7.5. Prestar as informac0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos funcionarios
da CONTRATADA, em relagdo aos servicos objeto do Contrato.

7.6. Pagar a Contratada o valor antecipadamente para prestagao do servico, no prazo e condigoes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.7. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade como item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.7.1. Mesmo que o servico (entrega dos créditos de VT) ocorra posteriormente, a retencao deve
ser realizada no momento do pagamento antecipado. A nota fiscal deve ser emitida pela
empresa, indicando o valor total, com destaque para as retencoes obrigatorias.

7.8. Dos Ajustes Posteriores (Saldo ou Devolucao):

7.8.1. Caso haja devolucdo de créditos ou ajuste de valores (por exemplo, saldo de créditos de
VT ndo utilizados), a contratada devera:

¢ Emitir uma nota fiscal de ajuste ou devolucao, para estorno ou compensacao;
¢ A Contratante podera abater o valor na proxima contratagdo ou utilizar o crédito para
futuros pedidos.

7.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

7.9.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

7.9.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada;

7.9.3. Promover ou aceitar o desvio de func¢bes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacao e em relacao
a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

7.9.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e
passagens.
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7.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato.

7.11. Realizar avaliacOes periodicas da qualidade dos servicos, apos seu recebimento.

7.12. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial do Conselho para ado¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacoes pela Contratada.

7.13. Fiscalizar os servicos prestados, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer
qualquer servico ou fornecimento que ndo estejam de acordo com as exigéncias do Contrato a
ser firmado.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cuamprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugdao ou dos materiais empregados.

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

8.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

8.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdao ou fungdao de confianca no 6rgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.
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8.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da INSEGES/MP n. 5/2017.

8.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

8.8. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execucdo do
empreendimento.

8.9. Paralisar, por determinacdao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

8.10. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacoes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

8.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacOes
assumidas, todas as condi¢oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

8.13. Cumprir, durante todo o periodo de execucdao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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8.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante.

8.15. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

8.16. Observar a informacdo do item 6.1.7. deste TR, que dispde sobre a possibilidade de
execucdo em quantidade superior ou inferior a previamente estimada.

8.17. Requisita-se que as faturas e a comunicacdo formal sejam em meio eletronico/digital,
evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de sustentabilidade.

8.18. Receber, registrar e solucionar ou encaminhar na CENTRAL DE ATENDIMENTO, todas
as solicitacoes de atendimento.

8.18.1. Os empregados responsaveis pelo atendimento deverdo ser qualificados para a solucao
das solicitacdes;

8.18.2. As tentativas de contato telefonico com a CENTRAL DE ATENDIMENTO deverao
resultar em comunicacdo com o atendente emprazo de espera nao superior a 03 (trés) minutos;

8.18.3. As interrupcdes programadas dos servicos telefénicos da CENTRAL DE
ATENDIMENTO deverao ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3
(trés) dias;

8.18.4. Executar procedimentos de analise da solicitagdo, procurando atendé-la ainda no
primeiro contato, registrando as requisicoes e provendo solugcdes imediatas, com a utilizacao de
procedimentos formais, através da PLATAFORMA WEB, CENTRAL DE ATENDIMENTO ou
e-mail;

8.18.5. Acompanhar e controlar o andamento do processo de atendimento até a completa solucao
da solicitacgao;

8.18.6. Prestar informagdes requeridas pelos usuarios.

8.19. Responsabilizar-se pela manutencao, recuperacdao e seguranca dos dados do servico de
administracdo, intermediagdo, emissao e fornecimento de vales-transporte.

8.20. Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o estabelecido no
contrato.
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8.21. Gerenciar e dimensionar a equipe responsavel pela execucdo dos servicos, bem como a
logistica necessaria, levando em conta os quantitativos contratados e os servicos exigidos.

8.22. Iniciar a prestacao dos servicos para a CONTRATANTE imediatamente na data
convencionada para inicio da vigéncia contratual.

8.23. Efetuar o pagamento dos VALES-TRANSPORTE as suas emissoras nos respectivos
prazos exigidos por estas, ficando estabelecido que a CONTRATANTE ndo respondera, sob
qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

8.24. Substituir ou renovar a Garantia, nos moldes previstos no presente Termo de Referéncia.

8.25. Prover toda a estrutura para atendimento as exigéncias contidas neste TR.

9. DA SUBCONTRATACAO E ALTERACAO SUBJETIVA

9.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

9.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

10. DA GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. As atividades de gestdo e fiscalizacao da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por trabalhadores, equipe de
fiscalizacdo ou unico trabalhador, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agoes relacionadas a Gestdo do Contrato.

10.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.
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10.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdao ou suspensao do contrato, 0 cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

10.4. As comunicagoes entre o Core-SP e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

10.5. O Core-SP podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

10.6. FISCALIZACAO

10.6.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

10.6.1.1. FISCALIZACAO TECNICA

I - O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022,art. 22, VI);

IT - O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, II);

IIT - Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagoes
para a correcao da execucdao do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, TII);

IV - O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdao ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

V - No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, V);

VI - O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdao ou a prorrogacao
contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

10.6.1.2. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

I - O fiscal do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
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e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

IT - Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Il - E de competéncia e responsabilidade do fiscal apurar as condicdes da garantia fornecida
pela contratada, devendo comunicar ao gestor do contrato para que, se for o caso, notifique a
contratada.

10.6.1.3. GESTOR DO CONTRATO

I - O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato, contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IV).

IT - O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(os) fiscal(is) do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, II).

IIT - O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, III).

IV - O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial (quando houver) quanto ao cumprimento de obrigacOes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, VII).

V - O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdao de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata
o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

VI - O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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VII - O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente a unidade financeira do
Core-SP para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo da despesa, com o pagamento
sendo efetuado antecipadamente, conforme justificativa constante no presente TR, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

11. DOS CRITERIOS

DOS CRITERIOS DE AFERICAO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADO

11.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Apéndice I do TR, ou outro instrumento substituto para afericdo da
qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no proximo
pagamento (reembolso através de créditos) com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a Contratada:

a) Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.1.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

11.2. Os servicos objeto do contrato serdo assumidos integralmente pela CONTRATADA e
faturados para o Core-SP.

11.3. O faturamento sera feito mensalmente e de forma antecipada, para pagamento em até 5
(cinco) dias uteis anteriores a data prevista para disponibilizacdo dos créditos dos vales-
transporte, pelos servicos a serem prestados, sendo estes de acordo com as quantidades
previamente solicitadas pelo Core-SP.

11.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de recebimento dos servigos considerara os
seguintes critérios:

11.4.1. As unidades de medida para mensuracdo do faturamento efetuado sdo as descritas na
tabela do Apéndice I deste Termo de Referéncia;

I - O valor da fatura/boleto mensal serd composto pelo somatério dos valores dos servicos
prestados com os valores de repasse e as devidas retencées de tributos, quando for o caso;

IT - O relatorio de fornecimento devera ser apresentado discriminando separadamente:
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a) Valores referentes aos créditos efetivamente efetuados;

b) Relatério constando os valores referentes aos créditos, valores referentes a taxa de
administracdo, valores referentes a taxa de repasse e valor total;

) Valores referentes aos créditos de reembolsos, separadamente, com todos os dados pertinentes.

11.4.2. Execucao dos servigos solicitados dentro dos prazos estipulados nos topicos 3 e 5 deste
instrumento.

11.4.3. Execucdo dos servicos em conformidade com as condi¢Ges previstas neste Termo de
Referéncia.

11.4.4. Os pagamentos das faturas serdo efetuados a CONTRATADA antecipadamente, da
forma consignada no presente instrumento. Porém, serdao deduzidos das faturas posteriores os
eventuais créditos existentes, referentes a eventuais reembolsos.

11.5. Nos termos do item 1 do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
na préxima fatura, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

11.5.1. Nao produziu os resultados acordados;

11.5.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

11.5.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

12.1. Os servigos serdo recebidos, pelos fiscais, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133
/2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

12.2. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunica¢do do contratado
com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela paga.

12.3. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).
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12.4. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23,
X, Decreto n° 11.246, de 2022).

12.5. O fiscal do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

12.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de entrega dos relatérios
(Relatério contendo a relacdo nominal dos beneficiarios contemplados e Comprovante detalhado
do célculo dos valores antecipados, especificando a quantidade de vales adquiridos, o respectivo
custo unitario e a composicdo dos demais valores envolvidos, como taxa administrativa e taxa de
repasse), que deverao ser emitidos em até 5 (cinco) dias uteis apos a disponibilidade dos créditos
dos vales-transporte, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacGes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, o que podera resultar no
redimensionamento de valores ja pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato.

12.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

12.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e
/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

12.6.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da udltima e/ou tinica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

12.6.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

12.6.5. Os servicos poderado ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

12.7. Quando a fiscalizacdao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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12.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

12.8.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacoes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022);

12.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo
e, caso haja irregularidades, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

12.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatorios e documentacoes apresentadas;

12.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

12.8.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos cabiveis, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

12.9. No caso de controvérsia sobre a execucdao do objeto quanto a dimensdo, qualidade ou
quantidade, a empresa contratada sera comunicada para emissdao de Nota Fiscal no que concerne
a parcela incontroversa da execucao do objeto.

12.10. Nenhum prazo de recebimento dos servicos correra enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto.

12.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento referente ao fornecimento de Vale-Transporte sera realizado de forma
antecipada, com base na previsdo de utilizacdo mensal pelas/os beneficidrias/os, no prazo de até
5 (cinco) dias tteis anteriores a data prevista para disponibilizacdo dos créditos dos vales-
transporte.

13.1.1. JUSTIFICATIVA PARA O PAGAMENTO ANTECIPADO:
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O pagamento antecipado do Vale-Transporte por 6rgaos publicos aos fornecedores ocorre por
estar relacionado ao carater essencial e continuo do beneficio, além de atender a obrigacdes
legais. Aqui estdo as razoes principais:

I - Natureza Antecipada do Beneficio: O Vale-Transporte é um beneficio antecipado a/ao
trabalhadora/or para garantir que ela/ele tenha os meios de se deslocar ao trabalho. Por isso, o
Core-SP adquire os créditos de transporte antecipadamente.

II - Legislacao Trabalhista: A legislacdo que regula o Vale-Transporte (Lei n° 7.418/1985 e o
Decreto n° 10.854/2021) determina que ele deve ser disponibilizado a/ao trabalhadora/or antes
do uso, para cobrir despesas com deslocamento. Assim, o Core-SP deve assegurar que 0s
créditos estejam disponiveis no inicio do periodo de utilizacdo, sendo essencial para o
deslocamento das/os suas/seus trabalhadoras/es.

III - Contratos com Fornecedores: Os contratos firmados entre o 6rgdo publico e os
fornecedores de Vale-Transporte geralmente exigem pagamento antecipado, uma vez que o
servigo € disponibilizado previamente. Os fornecedores precisam de recursos financeiros para
carregar os cartdes ou liberar os créditos.

IV - Previsibilidade e Planejamento: O pagamento antecipado facilita o planejamento
financeiro do 6rgao publico e dos fornecedores, garantindo a continuidade do servico sem
interrupgoes, o que € essencial para a gestdo publica e para as/os trabalhadoras/es.

V - Regra em Licitacoes Publicas: Em licitacOes para servicos de Vale-Transporte, os editais
frequentemente preveem pagamento antecipado devido a natureza especifica do servico e ao
interesse publico de evitar atrasos no fornecimento do beneficio.

VI - Justificativa Legal: A antecipacdo do pagamento a empresa fornecedora de vale-transporte
encontra respaldo legal no art. 145, § 1° da Lei n° 14.133/2021, que dispde sobre a possibilidade
de pagamentos antecipados pela Administracao Publica, desde que sejam atendidos os requisitos
especificos para garantir a eficiéncia e a continuidade do servigo publico. A natureza do
beneficio, que opera na modalidade pré-paga, exige que a Administracdo Ptblica realize o
pagamento antecipado para assegurar que os créditos de transporte sejam disponibilizados no
prazo necessario, evitando prejuizos as/aos trabalhadoras/es e comprometimento da prestacao de
servicos a populacdo. Os dispositivos do referido artigo permitem a antecipacdo de pagamentos
no caso de representar condicao indispensavel para a prestacao do servico, sendo que:

a) Essa hipotese devera ser previamente justificada no processo licitatério e expressamente
prevista no edital de licitagao; e

b) A Administracdo podera exigir a prestacdo de garantia adicional como condi¢do para o
pagamento antecipado.

VII - A natureza do servico a ser contratado exige o pagamento antecipado por ser um beneficio
pré-pago e indispensavel a execucdo das atividades publicas. Além disso, a antecipacdo do
pagamento estd devidamente prevista no contrato a ser firmado com a empresa fornecedora e é
acompanhada de mecanismos de controle que garantem a correta entrega dos créditos de
transporte aos trabalhadores.
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VIII - Essa medida esta alinhada com o principio da continuidade do servico publico, evitando
atrasos ou interrupgdes que possam impactar o regular funcionamento do Core-SP.

13.1.2. O valor da fatura mensal devera ser pago antecipadamente, sendo composto pelo
somatério dos valores dos créditos solicitados através da plataforma web da contratada, da taxa
administrativa e da taxa (valor) do repasse.

13.1.3. O boleto para pagamento devera ser apresentado em arquivo eletronico em até 3 (trés)
dias corridos ap6s a solicitacdo do beneficio na plataforma web da contratada.

13.1.4. Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da fatura, os fatos serdo
informados a Contratada para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranca.

13.2. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

13.3. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.4. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

14. ATUALIZACAO FINANCEIRA E CORRECAO
ATUALIZACAO FINANCEIRA E CORRECAO MONETARIA

14.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I= (TX/100)
365

EM=IxNx VP
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Onde:

I = Indice de atualizacdo financeira

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual

EM = Encargos moratorios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela em atraso

15. DO REAJUSTE E DAS CONDICOES DE REPASSE

15.1. O valor referente ao fornecimento de Vale-Transporte sera reajustado exclusivamente em
decorréncia das modificac0es tarifarias estabelecidas pelas concessiondarias de transporte coletivo
publico, em conformidade com a Lei n° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, e o Decreto n°
10.854, de 10 de novembro de 2021, além das normas estaduais e municipais aplicaveis,
especialmente no ambito do Estado de Sao Paulo.

15.2. O reajuste sera aplicado automaticamente ap6s a publicacdo oficial das novas tarifas pelas
concessionarias de transporte, desde que comprovado por meio de atos administrativos emitidos
pelas respectivas empresas ou Orgaos reguladores competentes, como boletins tarifarios,
resolucgdes, portarias ou publicacdes em diarios oficiais, em conformidade com o art. 125 do
Decreto n° 10.854/2021.

15.3. A taxa administrativa, correspondente a remuneracao pelos servicos de gestdo e
operacionalizacdo do fornecimento de Vale-Transporte, sera fixa e inalteravel durante toda a
vigéncia contratual, ndo sendo objeto de reajuste, correcao monetaria ou atualizacdao por indices
de precos, respeitando-se o principio do equilibrio econémico-financeiro inicial pactuado.

15.4. O repasse dos novos valores decorrentes do reajuste tarifario serd processado
automaticamente no ciclo de faturamento subsequente a publicacdo oficial das novas tarifas, nao
havendo necessidade de celebracdo de termo aditivo contratual, conforme previsto no art. 136,
inciso I da Lei n° 14.133/2021, desde que devidamente documentado e demonstrado pela parte
contratada.

15.5. Em caso de questionamento administrativo ou judicial acerca da validade ou legalidade do
reajuste tarifario, a aplicacdo do repasse podera ser suspensa até a resolucdo definitiva da
controvérsia, de modo a preservar o equilibrio econémico-financeiro contratual.

15.6. Qualquer alteragdo normativa superveniente que modifique as regras aplicaveis ao Vale-
Transporte ou a politica tarifaria podera ensejar a revisao desta clausula, mediante aditamento
contratual para adequacao as novas exigéncias legais.
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15.7. Para fins de comprovacao das tarifas reajustadas, sera aceita a apresentacao de documentos
oficiais emitidos pelas concessionarias, como boletins tarifarios, portarias ou publicacdoes em
diarios oficiais, além de informacodes disponibilizadas nos portais eletronicos dos o6rgaos
reguladores competentes.

15.8. Os reajustes tarifarios observardo as normas locais aplicaveis, especialmente no ambito do
Estado de Sdo Paulo, e demais normativas expedidas pela Secretaria dos Transportes
Metropolitanos e pela Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sao Paulo (EMTU).

16. LIQUIDACAO DA DESPESA

16.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

16.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacoes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

16.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I - o prazo de validade;

II - a data da emissao;

IIT - os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV - o periodo respectivo de execugao do contrato;

V - o valor a pagar; e

VI - eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis.

16.4. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem dnus
ao Contratante.

16.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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16.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
16.6.1. verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagcdo exigidas;

16.6.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdao de contratar com a Administracao ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

16.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do Contratante.

16.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

16.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

16.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacdao junto ao
SICAF.

17. GARANTIA DA EXECUCAO

17.1. Para mitigar riscos inerentes ao pagamento antecipado, a contratada devera apresentar
garantia correspondente a 5% (cinco porcento) do valor anual do contrato. Essa garantia sera
utilizada para cobrir eventuais prejuizos decorrentes de inadimplemento ou falhas no
fornecimento.

17.2. Contexto e Justificava Legal
17.2.1. Base Legal:

I - A Lei n° 14.133/2021, em seu art. 96, autoriza a exigéncia de garantias contratuais para
assegurar a fiel execucdo do contrato.

IT - O pagamento antecipado, conforme previsto no art. 145, § 1° da Lei n° 14.133/2021, é
permitido desde que represente condicao indispensavel para a prestacao do servico, sendo que,
conforme o art. 145, § 2° da Lei n° 14.133/2021, a Administracdo podera exigir a prestacao de
garantia adicional como condic¢do para o pagamento antecipado.
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17.2.2. Riscos Envolvidos no Pagamento Antecipado do Vale-Transporte

I - Entrega incompleta ou incorreta: a empresa contratada pode ndo fornecer os créditos ou
bilhetes no prazo ou na quantidade estipulada.

IT - Descontinuidade no fornecimento: caso o contratado enfrente dificuldades financeiras, pode
ocorrer a paralisacao no servico apds o pagamento.

IIT - Impacto no orcamento do Core-SP: recursos antecipados ficam sujeitos a perdas se nao
houver garantias adequadas.

IV - Mitigacdo de Riscos: a garantia reduz os impactos financeiros em caso de inadimpléncia,
protegendo os recursos publicos e garantindo o fornecimento do beneficio essencial (vale-
transporte) as/aos trabalhadoras/es.

17.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor anual da contratagao.

17.4. Em caso de opg¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

17.4.1. A apolice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por
mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo
que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

17.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

17.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

17.4.4. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovagao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢Ges e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo
fi que descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

17.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro
de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, fianca bancéria ou titulos de capitalizagao.

17.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdomica Federal,
com correcdo monetaria.

17.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme
definido pelo Ministério competente.
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17.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

17.8. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

17.8.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condicdes gerais e o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi
aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

17.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo
aceitacao, o pagamento de:

17.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

17.9.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

17.9.3. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo Contratado.

17.10. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao
empregado apos decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e
certo a ele devido em razao de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em
julgado de decisdo judicial.

17.11. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratagao.

17.12. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao, o
Contratado fi cara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela Administracao.

17.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez)
dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

17.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdao que rege a matéria.

17.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais.

17.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
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prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662,
de 11 de abril de 2022.

17.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da carta fianga, autorizagdo para a liberacao de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

17.15.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao da
Susep.

17.15.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da
vigéncia da apolice.

17.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apos a
sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

17.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

17.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

17.19. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico
prevista neste Termo de Referéncia.

18. DA VIGENCIA CONTRATUAL

18.1. O Contrato vigorara pelo prazo de 5 (cinco) anos, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/94, desde que os servicos estejam sendo prestados dentro dos padroes de qualidade
exigidos e desde que permanecam favoraveis ao Core-SP as condi¢Ges contratuais e o valor
cobrado.

19. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no or¢amento vigente do Core-SP, conforme abaixo:

Codigo de Despesa: “6.2.2.1.1.01.01.03.001”
Elemento de Despesa: “Vale Transporte”

19.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao do
respectivo orcamento e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento ou termo
aditivo.
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20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

20.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

20.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

20.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”
que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n® 14.133, de2021).

20.2.4. Multa:

I - Moratoria, para as infracoes descritas no item “d”, de 0,2% (dois décimos por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.
ApOs o décimo quinto dia e a critério da Administragdao, no caso de execugao com atraso, podera
ocorrer a nao aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

IT - Moratoéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacao ou reposicao da garantia. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
para apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia autoriza a Administragdo a promover
a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021;

IIT - Compensatoria, para as infragdes descritas acima nas alineas de “e” a “h”, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta porcento) do valor da contratagao;

IV - Compensatoria, para a inexecucgao total do contrato prevista acima na alinea “ c”, de 15%
(quinze por cento) do valor da contratacao;
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V - Compensatoria, para a infracao descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor da contratacao;

VI - Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea
“d”, de 5% (cinco porcento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao;

VII - Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) do
valor da contratagao;

VIII - as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

20.3. A aplicacdo das sancgOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

20.4. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

20.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.

20.6. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

20.8. A aplicacdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

20.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdao de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

20.9. Na aplicacdo das sangoes, serao considerados:
20.9.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
20.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

20.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
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20.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacoes dos 6rgdos de controle.

20.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

20.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao
de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos o0s
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

20.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

20.13. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

20.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo Orgao ora
Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

21. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

21.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

21.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO (Menor Taxa de Administracao).

21.2. Regime de execucao
21.2.1. O regime de execucdo do contrato sera de empreitada por prego unitario.
21.3. Exigéncias de habilitacao

21.3.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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21.3.1.1. Habilitacao juridica

I - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

IT - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectivas e de;

[IT - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

IV - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:

inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

V - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

VI - Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

VII - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

VIII - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

IX - Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

21.3.1.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou
da consolidacdo respectiva.

21.3.2. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

21.3.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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21.3.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

21.3.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

21.3.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

21.3.2.5. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

21.3.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

21.3.2.6.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

21.3.2.6.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

21.3.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

21.3.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao
/contratacdo, ou de sociedade simples;

21.3.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

21.3.3.3. Balanco patrimonial, demonstracdao de resultado de exercicio e demais demonstragoes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

21.3.3.3.1. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido,
para fins de habilitacdo, patrimoénio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacdo.

21.3.3.4. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

21.3.3.5. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdao Contabil Digital - ECD ao Sped.
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21.3.3.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura.

21.3.3.7. JUSTIFICATIVA LEGAL:

A Lei n° 14.133/2021 permite a exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira quando ha
justificativa técnica para isso. O artigo 69 autoriza a Administracdo a verificar a capacidade
econdmico-financeira dos licitantes para assegurar a execucdo do contrato.

21.3.3.7.1. Conclusao

- Dado que se trata de um contrato essencial para atender a demanda, para o funcionamento
adequado do Conselho, envolvendo um compromisso de longo prazo, exigir esses documentos é
uma medida de mitigacdo de riscos para evitar a contratacio de empresas financeiramente
instaveis.

21.3.4. Qualificacao Técnica

21.3.4.1. Comprovacado de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante a apresentacdo de atestado(s)
fornecido(s) por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado.

I - Entende-se por atividade pertinente em caracteristicas: administracao e intermediagdo para
fornecimento de Vale-Transporte, contemplando todas as modalidades de transporte coletivo
urbano;

IT - Entende-se por compativel em quantidade: valor de, no minimo, 50% (cinquenta por cento)
do valor proporcional a 12 (doze) meses de repasse de Vales-Transporte (item 2), estimados na
tabela do item 1.1., por pelo menos 12 meses ininterruptos;

IIT - Entende-se por compativel em prazo: empresa comprovar experiéncia na prestacao dos
servicos compativeis por periodo ndo inferior a 12 (doze) meses, sendo aceito o somatdrio de
atestados de periodos diferentes, nao havendo obrigatoriedade dos 12 (doze) meses serem
ininterruptos.

21.3.4.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

21.3.4.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdao do contrato ou se
decorrido pelo menos um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8. do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

21.3.4.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacgao de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica
contratacdo, nos termos do item 10.9. do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.4.1.4. O licitante disponibilizard todas as informacGes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados fornecidos, apresentando, dentre outros documentos, copia do
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contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10. do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

21.3.4.1.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

21.3.4.1.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos héabeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

21.3.4.1.7.

A apresentacao, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em
favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do
art. 67, 88 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

I - NOTA — JUSTIFICATIVA PARA A EXIGENCIA DE ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA

a) Nos termos da Lei n° 14.133/2021, a Administracdo Publica tem o dever de fiscalizar a
execucdo dos contratos administrativos, garantindo que os servicos sejam prestados de forma
adequada, continua e eficiente. Dessa forma, para assegurar que a empresa contratada possua
experiéncia comprovada na prestacdo de servicos de administracdo e intermediacdo no
fornecimento de vales-transporte, é necessaria a exigéncia de atestado de capacidade técnica.

b) O artigo 67 da referida Lei permite que a Administracdo estabeleca requisitos de qualificacao
técnica como condicdo para a participagdo no certame licitatorio, desde que tais exigéncias sejam
proporcionais e compativeis com o objeto do contrato. Considerando que a prestacdo desse
servico é de natureza continua e essencial para a manutencao das atividades institucionais, torna-
se imprescindivel mitigar riscos operacionais e evitar contratacées de empresas inexperientes ou
incapazes de atender as demandas com a qualidade e eficiéncia necessarias.

c) Além disso, conforme o artigo 67, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, a qualificagdo técnica dos
licitantes pode ser comprovada por meio de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, desde que compativeis com as caracteristicas,
quantidades e prazos do objeto da licitacao. Tal exigéncia visa garantir que apenas empresas com
histérico comprovado de prestacdo de servigos similares participem da licitacdo, promovendo
maior seguranca na execucao contratual e evitando a interrupcao do fornecimento dos vales-
transporte as trabalhadoras/es.

d) Diante do exposto, a exigéncia do atestado de capacidade técnica se fundamenta na
necessidade de garantir a continuidade e a qualidade dos servicos contratados, em conformidade
com os principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos na Lei n° 14.133
/2021. Essa medida visa mitigar riscos, prevenir contratacOes de empresas aventureiras e
assegurar que a execucao contratual ocorra dentro dos padrdes exigidos pela Administracao.

21.3.5. Disposicoes gerais sobre habilitacao

33 de 36



UASG 926753 Termo de Referéncia 44/2025

21.3.5.1. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacao de empresas estrangeiras que
ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

21.3.5.2. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

21.3.5.3. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

21.3.5.4. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

21.3.5.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
nuimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

21.3.6. Documentacdo complementar para cooperativas

21.3.6.1. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:

21.3.6.1.1. A relacdao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovagao de
que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

21.3.6.1.2. A declaracdao de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

21.3.6.1.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

21.3.6.1.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

21.3.6.1.5. A comprovacdo de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados
que executarao o contrato;

21.3.6.1.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
21.3.6.1.6.1. ata de fundacao;

21.3.6.1.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

21.3.6.1.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

21.3.6.1.6.4. editais de convocagao das trés tltimas assembleias gerais extraordinarias;
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21.3.6.1.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunioes seccionais;

21.3.6.1.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratagao; e

21.3.6.1.6.7. tultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sobas penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo érgado fiscalizador.

22. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

22.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ 957.869,40 (novecentos e cinquenta e sete
mil, oitocentos e sessenta e nove reais e quarenta centavos), conforme composicao de precos
disposta na tabela contida no item 1.1 do presente Termo de Referéncia.

22.2. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

23. DISPOSICOES FINAIS

23.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

23.2. A adjudicacdo sera pelo menor preco global.

23.3. As regras de desempate entre as propostas sao as discriminadas no edital.

24. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Agente responsavel pela demanda.

Documento assinado digitalmente

b JESSICA SOARES OLIVEIRA
g ol Data: 23/05/2025 08:18:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

JESSICA SOARES OLIVEIRA

Coordenadora Contabil Financeira
Despacho: Agente responséavel pelo planejamento.
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